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Curriculum Vitae Europass  

  

Informazioni personali  

Cognome Nome  Matassa Elvira 

Indirizzo  Distretto Veterinario Milano Città Nord 

Telefono  
Ufficio:0285788921 

  
 

Fax  

E-mail ematassa@ats-milano.it 

  

Cittadinanza Italiana 

  

Data di nascita 06-07-1960 

  

Sesso F 

  

Settore professionale 
 
                        Amministrazione 
 
                      Titolo di Studio 
 
                 Altri titoli di studio 

Sanità pubblica veterinaria 
 
ATS Milano-Città Metropolitana 
 
Laurea in Medicina Veterinaria 
 
Diploma di Specializzazione Ispezione degli Alimenti di 
Origine Animale, Università di Napoli. 
Diploma Specializzazione Diritto e Legislazione Veterinaria, Università di Milano. 

 Diploma di divulgatore agricolo specializzato in zootecnia 

Esperienza professionale   Diploma di divulgatore agricolo specializzato in zootecnia. Ministero Politiche Agricole. 
Corso post laurea in Comunicazione Scientifica .Università di Milano 

  

16.12.1998 – novembre 2017  

Lavoro o posizione ricoperti Veterinario dirigente 1° livello, area funzionale Sanità Animale 

Principali attività e responsabilità   Veterinario Ufficiale Sanità Animale 

Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

Agenzia di Tutela della Salute della Città Metropolitana di Milano, Distretto Veterinario Milano 
Città Nord, via Quarenghi 40, Milano, Italia, 02/85788921 

Tipo di attività o settore Sanità pubblica veterinaria 

  

Principali mansioni e responsabilità 
 

 Dal 2000  a novembre 2017 Responsabile unità operativa semplice, Area funzionale Sanità 
Animale. 
Ha svolto funzioni di coordinamento e supervisione per la sanità animale presso le tre sedi del 
Distretto Veterinario Milano Città Nord , responsabile Ippodromi di Milano per la Sanità 
Animale, referente del Dipartimento Veterinario per la Promozione della Salute e per la 
Comunicazione responsabile di progetti e di attività di comunicazione, educazione sanitaria,  
promozione della salute ed epidemiologia nelle scuole e nel mondo produttivo; rappresentante 
aziendale per le problematiche popolazioni migranti e nomadi. 
 

mailto:ematassa@ats-milano.it
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25.08.1997 – 15.12.1998 Azienda Sanitaria Locale Varese, Servizi Veterinari, via O. Rossi 9, Varese, 033/227111  
Sanità pubblica veterinaria 
Veterinario dirigente 1° livello, area funzionale Sanità Animale e area funzionale di Igiene degli 
alimenti d’origine animale, mansioni di Sanità Animale e Igiene degli alimenti d’origine animale, 
di comunicazione e attività di educazione sanitaria e divulgazione in ambiti produttivi. 
 

01.04.1990 – 24.08.1997 Azienda Sanitaria Locale Benevento 1, Servizi Veterinari, via P. Mascellaro 1, Benevento, 
0824/308111  
Sanità pubblica veterinaria 
Veterinario dirigente 1° livello, area funzionale Sanità Animale. 
 

                          01.10.1988 –30.03.1990 
 

Ente Regionale sviluppo agricolo Regione Abruzzo, Ente regionale promozione sviluppo 
dell’agricoltura e della zootecnia, Istruttore direttivo veterinario, divulgatore agricolo 
specializzato in zootecnia, sperimentatore in campo, consulente aziendale e formatore in ambito 
pubblico. 
 

 
                         02.03.1987– 01.03.1988 
 
 
 
                           

 
Ente Regionale Sviluppo Agricolo Regione Abruzzo, ente regionale promozione sviluppo 
dell’agricoltura e della zootecnia 
Borsista 
Divulgatore agricolo specializzato in zootecnia, sperimentatore in campo, consulente aziendale e 
formatore in ambito pubblico. 
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Istruzione e formazione 
2017 
 
 
                                               
 
                                                                  
                                           
 
 
2016 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2015 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2014 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2013 

 Dal 2002-2017: Socio  della Società  Scientifica di Sanità Pubblica Veterinaria. 

 

Eventi formativi ai sensi della DGR X/4702/2015 - Accordo Stato Regioni; marzo-maggio 
2017. 

  Evento formativo “La sanità pubblica veterinaria 2017”, 2.03,6.04,25.05,13.05,n.44 crediti ECM. 

Convegno “Emergenze non epidemiche di carattere veterinario, dalla previsione al ripristino 
della normalità” Regione Lombardia-ATS della Montagna-Ordine dei Medici Veterinari 
Provincia di Sondrio.n.4,9 crediti ECM. 

10.05.17: Restituzione DVR-Valutazione dei rischi nel settore veterinario, ore 8.ATS Milano 
Città Metropolitana. 
07/04/2017: Convegno ECM Evoluzione del Sistema Sanitario Lombardo: la nuova 
organizzazione del Dipartimento veterinario-Regione Lombardia. ATS Milano Città 
Metropolitana. 
 
 
02/12/16: Convegno di formazione Società Italiana Sanità Pubblica Veterinaria 2016” Il ruolo 
della Sanità Pubblica Veterinaria nell’evoluzione del Sistema sanitario lombardo.n. 7 Crediti 
Formativi E.C.M. 
17/10/16: “il preposto nel Sistema Sanitario Nazionale: poteri, doveri, responsabilità. 
Consapevolezza del ruolo e comunicazione”.8, crediti ECM. 
29/11/16: la nuova ATS: aggiornamento e sviluppo delle tecnologie e dei metodi di controllo 
per la gestione del sistema qualità’, n. 5,6 crediti ECM. 
26/09/2016: Corso di Formazione “-Infezioni di Animali-Infezioni umane: Animali da Reddito 
e Zoonosi: Progetto Pandora 3.0-Milano 4,2 crediti ECM. 
 25.02,17.03,14.04,12 e 19.05 2016:”LA SANITA’ PUBBLICA VETERINARIA 2016”, Società 
di Sanità Pubblica Veterinaria; 44 E.C.M. 
18.05, ore 9.30-16.30:”Zoonosi e Sorveglianza Integrata”; Eupolis-Lombardia, Scuola di 
Direzione in Sanità, 4.2 E.C.M. 
 14.03.16/27.04.16 : corso on line “Corso per Promotori della Salute-livello 1”, n. 7,5 ECM. 
“Interventi in materia di Igiene e sanità Pubblica veterinaria in corso di Emergenze Epidemiche 
e non Epidemiche”17.06.16,Eupolis Scuola di Direzione in Sanità, Regione Lombardia.12 
ECM. 
 
 

03.12.15: “La tutela giuridica del sentimento per l’animale da compagnia e gli altri animali” 
Scuola Superiore della Magistratura-Distretto di Milano.- Associazione Studi Criminologici e 
Forensi. 

 

02/12/2015:”L’Ispezione e il Campionamento in Sanità Animale”. Eupolis Lombardia-Scuola 
di  Direzione in  Sanità-Regione Lombardia, 7 ECM. 
“Movimentazione a fini non commerciali di animali da compagnia. Reg.(UE)576/2013 e 
Reg.(UE) 577/2013.IZS delle Venezie , 30 ECM. 

08.10.2015:”Il dirigente nel Sistema Sanitario Nazionale: poteri ,doveri, responsabilità. 
Consapevolezza del ruolo e comunicazione” ASL Milano, 8 ECM. 

12-18-25/11: “I sequestri di animali e di prodotti alimentari”. ASL Milano n. 1, 12-18-25/11, 
6,3 ECM. 

 
23/09/14. Il CAD e la pubblica amministrazione digitale - digitalizzazione dei documenti e 
archiviazione digitale -obiettivi, vincoli normativi e strumenti. 6,5 ore.  
 
20/06/14. Malattia di Lyme: zoonosi emergente. Università degli studi di Milano. 
16/01/2014 Corso di Formazione obbligatorio: la Gestione dello Stress. 
 
04/02/2014. Simposio: La leptospirosi Canina e Umana - cosa c’è di nuovo? 4 crediti ECM. 
27/11/14.Corso di formazione ai sensi atr. 37 D.Lgs 81/08.lavoro sicuro :dovere assoluto 
diritto intoccabile. Rischio biologico. 
 
08/04/13. Corso residenziale “Corso di formazione di base degli addetti alle squadre di gestione 
delle emergenze e prevenzione incendi”, 8 crediti ECM. 
 
18.04.13. Congresso “Approccio per processi e di sistema: dalla teoria alla pratica”, 3 crediti 
ECM. 
 
16.04.13. Convegno “La medicina della differenza - Percorsi verso una medicina di genere”, 3 
crediti ECM. 
 
26/06/13. Corso: Echinococcosi cistica e alveolare: stato dell’arte, flussi informativi, piani di 
intervento sul territorio, metodologie di laboratorio, Istituto Zooprofilattico Piemonte,  5,5 
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2012 

Certificato di Formazione manageriale per Corso Formazione Manageriale per Direttore di 
Struttura 
Complessa, Eupolis, Scuola di Direzione in Sanità  - Regione Lombardia-Università  Liuc-
Cattaneo Castellanza,(Corso annuale) con tesi finale “Sviluppo di una nuova rete  informativa 
interdisciplinare per la comunicazione delle Zoonosi fra Dipartimento di Prevenzione  Medico e 
Dipartimento di Prevenzione  Veterinario”.20.03.2013 
 
Corso di formazione dei formatori “Standard di organizzazione e funzionamento delle Autorità 
Competenti Locali ai sensi del Reg. (CE) 882/04”. Eupolis, Scuola di Direzione in Sanità-
Regione Lombardia  24 crediti ECM. 
 
Corso di Formazione ai sensi dell’art. 37 del D.Lgs 81/08 e dell’accordo Stato - Regione del 
21.12.12. Corretto uso DPI nel Servizio Veterinario. 4 crediti ECM. 
 
Congresso “Sivi - come utilizzare al meglio gli applicativi regionali”. ASL Milano-Regione 
Lombardia 6 crediti ECM. 
 
Congresso “La gestione delle emergenze veterinarie”. 3,75 crediti ECM. 
 
Corso residenziale “Modalità corretta documentazione di un sopralluogo”. 4 crediti ECM. 

 

                                                          
2011 

I 
La sofferenza animale tra aspetti etologici, veterinari e di diritto, 4 crediti formativi. 
  
Argomenti di Sanità Pubblica Veterinaria 2011, Corso ECM della Società Italiana di Sanità 
Pubblica. 
17 crediti ECM. 
 
Convegno: Risk management nelle articolazioni aziendali - ASL Milano. 
 
Corso “Aggiornamenti in Sanità Pubblica Veterinaria”,    32 ore, 36 crediti formativi. 
 

                                                          
2010 

 
Argomenti di Sanità Pubblica Veterinaria, Corso ECM della Società Italiana di Sanità Pubblica.  
26 crediti ECM. 
 
Veterinaria. Corso ECM “Malattie trasmesse da artropodi: Bluetongue e Peste Equina”, Istituto 
Zooprofilattico Abruzzo e Molise. 

 
PROGETTO FORMATIVO “La cultura della valutazione, come strumento per lo sviluppo 
organizzativo e gestionale”, ASL Milano. 7 crediti ECM 

 

                                                           
2009 

 
Corso “Ideazione, pianificazione, realizzazione e valutazione degli interventi di sanità pubblica”, 
28 ore, 28 crediti ECM. 
 
Corso annuale di aggiornamento: Animali in città, Università degli Studi di Milano- Facoltà di 
Medicina Veterinaria, Istituto di Diritto e Legislazione Veterinaria.  

                                                          
2008 

 

Convegno “Società Italiana di Sanità Pubblica Veterinaria – gli attori della sicurezza alimentare: 
ruoli, competenze e responsabilità”. 5 crediti ECM. Società Italiana di Sanità Pubblica 
Veterinaria. 
Corso di formazione “team Building da gruppo a Squadra – Sviluppare le sinergie d’azione tra il 
dipartimento di Prevenzione Medica e il Dipartimento veterinario” - ASL città di Milano. 21 
crediti ECM. 
Convegno Nazionale “valutazione di efficacia e definizione di un modello integrato di 
promozione della salute “IreF-Scuola di Direzione in Sanità. 2.62 crediti ECM. 
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2007 

 

Giornata di formazione “Il provvedimento amministrativo” ASL Città di Milano. 4 crediti 
ECM. 
Corso “Ruolo della sanità pubblica veterinaria” nell’applicazione del “pacchetto igiene”,  Società 
Italiana di Sanità Pubblica Veterinaria-ASL Provincia di Cremona. 24 crediti ECM. 
Giornata formativa “Potenziali emergenze da arbovirus veicolati da artropodi in Europa” 
Istituto Zoo- profilattico sperimentale della Lombardia e dell’Emilia Romagna. 24 crediti ECM. 
 

                                                          
2006 

 
Giornata formativa “Punto sull’influenza aviaria”, ASL Città di Milano. 4 crediti ECM. 
Corso di formazione “Accessibilità a fonti di letteratura scientifica tramite banche dati on-line e 
documenti delivery”, ASL Città di Milano. 6 crediti ECM. 
Corso di aggiornamento “La comunicazione del rischio nelle malattie infettive: un processo 
interattivo ed integrato tra discipline, istituzione, professioni e soggetti sociali”, Istituto 
Superiore di Sanità. 20 crediti ECM. 
Primo soccorso L.626/24 - corso base, ASL Città di Milano. 12 crediti ECM. 
Corso di aggiornamento “Le nuove scommesse della veterinaria pubblica”, Società Italiana di 
Sanità Pubblica Veterinaria, 33 crediti ECM. 
 

                                                         
2005 

 
Corso aggiornamento “I nuovi compiti del medico veterinario a tutela del consumatore”, 
Società Italiana di Sanità Pubblica Veterinaria. 30 crediti ECM (annuale). 
“Workshop nazionale di Epidemiologia Veterinaria”, Istituto Superiore di Sanità. 6 crediti 
ECM. 
 

                                                          
2004 

 
“Il veterinario da ispettore a supervisore di filiera”, Società Italiana di Sanità Pubblica 
Veterinaria. 39 crediti ECM (annuale). 
Sorveglianza epidemiologica e gestione delle emergenze epidemiche, Ordine dei medici 
veterinari di Milano. 10 crediti ECM. 
Corso “Scrivere in ambito scientifico :principi, tecniche e nuove tendenze”14%15.10. Istituto 
Superiore di Sanità. Roma n. 17 crediti ECM. 
 

                                              2002 – 
2003 

 
 Evento formativo annuale” Organizzazione e funzionamento dei Servizi Veterinari “ Società di 
Sanità Pubblica Veterinaria, Università degli Studi di Milano 5 maggio/11 giugno 2003, n. 21 
crediti ECM. 
Evento formativo annuale “Corso di legislazione Veterinaria” 10 aprile-20 novembre. Società di 
Sanità Pubblica Veterinaria, Università degli Studi di Milano , n. 21 crediti ECM. 
Corso teorico pratico “Zoonosi e i Rischi per la salute pubblica ”FNOVI 24.09-22.10 , n. 11 
crediti ECM. 

Dal 2002  al 2017 socio della Società scientifica di Sanità Pubblica Veterinaria 
 

                                              1999 – 
2001 

 
Scuola di Comunicazione scientifica, dipartimento scienze farmacologiche, Università degli 
Studi di Milano – Scuola di giornalismo Walter Tobagi, Milano.  

                                                          
2001 

 
Diploma di specializzazione in Diritto e Legislazione veterinaria, Università degli Studi di 
Milano. Voto 70/70. 

                                                          
2001 

 
Corso di formazione “Tecniche di comunicazione in educazione sanitaria”, ASL Città di Milano. 

                                                          
2001 

 
Corso di formazione “Perché comunicare nelle organizzazioni?” ASL Città di Milano. 

                                                          
2001 

 
Corso avanzato di Zoo-antropologia applicato alla didattica, Scuola di Bioetica. 

  

                                                          
2001 

 
Corso base di biologia marina, acquario civico, Milano. 
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2001 

 
Seminario “Encefalopatia spongiforme bovina”, ASL Città di Milano. 

                                                          
2001 

 
Corso di aggiornamento “I prodotti biologici”, ASL Città di Milano. 

                                                          
2001 

 
Corso teorico-pratico “Zoonosi e rischi per la salute pubblica”, Ordine dei medici veterinari di 
Milano. 

                                                          
2001 

 
Convegno “I servizi veterinari e la sicurezza alimentare”, Regione Lombardia - Consorzio 
italiano ricerca medica. 

                                                          
2001 

 
Convegno “Emergenze di sanità pubblica veterinaria e sicurezza alimentare”, ASL Milano 2. 

                                                          
2001 

 
Giornata di lavoro “Problematiche nazionali ed europee del benessere animale”, Università di 
Milano. 

                                                          
2001 

 
Giornata di studio “La medicina veterinaria nelle emergenze non epidemiche”, Università di 
Bologna – Dipartimento Protezione Civile – Ministero della Salute. 

                                                          
2001 

 
 
 
 
 
 
                                

 
Corso di formazione “Tecniche di comunicazione in educazione sanitaria: dall’individuo, al 
gruppo, alla comunità “ASL Città di Milano – Istituto Regionale Lombardo di formazione per 
l’Amministrazione pubblica. 
Teoria e tecniche di educazione sanitaria, comunicazione efficace, mezzi di comunicazione in 
educazione sanitaria, medicina delle evidenze. 

 
 
Attestato di partecipazione 
 

                                                          
2001 

 
Congresso Nazionale “Igiene urbana veterinaria”. Ministero della Sanità, Istituto Superiore di 
Sanità, Università La Sapienza, Roma, Centro collaborazione OMS/FAO per la Sanità pubblica 
veterinaria 
Igiene urbana, epidemiologia, educazione alla salute, sanità animale. 

                               

                                

 
Attestato di partecipazione in qualità di Docente e di Discente. 

                                        1999 – 2001 
                                  
                          Qualifica conseguita 

 
Diploma di Specializzazione in Diritto e Legislazione Veterinaria, Università degli studi di 
Milano. 
 
Diploma di Specialista in Diritto e Legislazione Veterinaria. 

 
Ottobre 1995 – Novembre 1996 

 
 
 
 
Corso di perfezionamento “Metodi epidemiologici in sanità pubblica veterinaria”, Istituto 
zooprofilattico Abruzzo e Molise (annuale). 
Metodi epidemiologici, statistica sanitaria, programmazione sanitaria, metodologia per lavorare 
in gruppo su progetti di sanità pubblica 

                               

                        Qualifica conseguita 

 
Attestato di partecipazione 

                             

         Novembre 1985 – Marzo 1987 
 

 
 
Qualifica conseguita 

 
 
 
Scuola di Specializzazione in Ispezione degli alimenti di origine animale, Facoltà di  Medicina  
Veterinaria, Università degli Studi di Napoli. 
Gli alimenti di origine animale, metodi ispettivi e di vigilanza, legislazione. 
 
Diploma di Specialista in Ispezione degli alimenti di origine animale. 
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        Settembre 1985 – Ottobre 1986  

 
Ente Regionale sviluppo agricolo, Regione Abruzzo, Formez  (Centro formazione e studi per il 
Mezzogiorno), Ministero Agricoltura 
Zootecnia, Tecniche di produzione alimentare, economia agraria, politiche comunitarie, 
agronomia, tecniche di comunicazione nella ricerca. 
 

       Qualifica conseguita  
Diploma di divulgatore agricolo specializzato in zootecnia 

                                         1978-1984  
Corso di Laurea in Medicina Veterinaria, Università degli Studi di Napoli, Facoltà di Medicina 
Veterinaria 
Materie curriculari 
Laurea in Medicina Veterinaria, votazione 110 e lode / 110 

  

  

  

  

Capacità e competenze personali  

  

Madrelingua Italiano 

  

Altra lingua Inglese 

                            Capacità di lettura Buona 

                         Capacità di scrittura Buona 

                Capacità di espressione 
orale 

Buona 

  

Capacità e competenze  

relazionali 

 Date le competenze relazionali sviluppate quale referente aziendale per il Dipartimento 
Veterinario in materia di promozione della salute, educazione sanitaria e comunicazione è stata 
relatrice sugli tali argomenti presso l’Università di Milano, Facoltà di Benessere Animale e 
Scuola di Specializzazione in Sanità Pubblica Veterinaria negli anni 2015 e 2017. 

L’attitudine alle relazioni umane è stata potenziata inoltre durante l’attività di divulgatore 
agricolo, attività improntata sulla comunicazione e sul lavoro di squadra. Il lavoro con migranti 
e nomadi ha favorito ulteriormente le capacità di interagire con le diversità. 
 

  

Capacità e competenze organizzative I metodi di coordinamento, mediazione  e organizzazione sono stati appresi durante corsi di 
studio , interiorizzati e applicati con costanza e attenzione. 

Il ruolo di responsabile di una struttura semplice costituita da più persone e con supervisione di 
più sedi operative costringe ad un esercizio quotidiano di coordinamento e organizzazione, 
concorrendo alla costituzione di un gruppo di lavoro che ha sempre centrato gli obiettivi 
operativi  e soddisfatto al meglio i bisogni dell’utenza. 

 . 
 
 

 

  

Capacità e competenze tecniche L’abilità nell’uso del computer, in ambiente Windows e Macintosh è legata all’uso lavorativo. 
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Altre capacità e competenze Pubblicazioni: 
 
 1)Coautore del progetto Editoriale-Educativo per scuola primaria e secondaria primo ciclo: 
“ Amici di zampa”, realizzato per Regione Lombardia nell’ambito del Piano triennale di 
prevenzione del randagismo 2015/2018.( ed. Regione Lombardia-DG Welfare. 2017) 

   2)Autore del testo “Zoonosi e sanità”, 2007, Ed. Springer-Verlag, pgg. 231. 
 3)Curatore e coautore di “I tesori della fattoria smarrita” ASL Milano, Ed. Zetagraf. 2005, 
Milano. 
  4)Autore del testo “Cani e gatti, amici del cuore”, 2004, Ed. Ideogramma pgg. 201 
  5)Tesi di laurea sperimentale “Iperplasia ghiandolare dell’utero in una iena” ACTA medica 
veterinaria, Vol. XXX, n. 3/1984 
 
Attività di docenza: 
 
Responsabile scientifico di corsi di formazione destinati a veterinari e personale sanitario. 
Attività di tutor per specializzandi della Facoltà di Medicina e Chirurgia.2002/2008. 

  Attività di docenza nell’ambito di corsi di specialità della facoltà di Medicina e 
Chirurgia.2002/2008. 

Attività di docenza nell’ambito di corsi di specialità della facoltà di Medicina 
Veterinaria.2014/2017. 
Attività di docenza nell’ambito di corsi di laurea in Benessere Animale.2014/2017. 
Attività come docente nell’ambito dell’educazione alla salute quale organizzatrice e docente di 
corsi per scuole primarie e secondarie dal 2002 al 2009. 
Attività di docenza presso il comune di Milano, il Carcere di Milano e per associazioni no-profit 
e zoofile (Associazione Salto oltre il muro, Lega antivivisezione, Lega anticaccia).2003/2009. 
 

  

Patente B 

  

Allegati  

 


